PRIVACY POLICY / ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ

Последнее обновление: март 2026
Политика применяется следующими юридическими лицами, именуемые далее Paysido:
· ОсОО «Алтынкопрю», ИНН: 00807202510038, регистрационный номер: 317744-3301-ООО от 08.07.2025, юридический адрес: г. Бишкек, ул. Целинная 47, Кыргызская Республика;
· Paysido Payment Services Provider – FZCO, адрес: Building A1, Dubai Digital Park, Dubai Silicon Oasis, Dubai, United Arab Emirates, регистрационный номер: 78991.

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
ОсОО «Алтынкопрю» (Altınköprü / Golden Bridge / Paysido), ИНН 00807202510038, г. Бишкек, ул. Целинная 47, является оператором персональных данных. Используя сервисы, вы соглашаетесь с данной Политикой.

2. КАКИЕ ДАННЫЕ МЫ СОБИРАЕМ
2.1. Личные данные: имя, телефон, email, страна, город, дата рождения, паспортные данные, ИНН, регистрационные документы, адрес, данные компании.
2.2. KYC/AML: сканы паспорта, селфи с документом, подтверждение адреса, данные бенефициаров, подтверждение источника средств.
2.3. Финансовые данные: реквизиты банковских счетов, USDT-кошельки, суммы и история транзакций.
2.4. Технические данные: IP, cookies, device ID, время входа, журнал действий.
2.5. Операционные данные: суммы платежей, идентификаторы транзакций, статусы, отчёты компенсаций.

3. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ
— оказание услуг Paysido;
— идентификация клиентов (KYC/KYB);
— выполнение AML/CFT требований;
— расчёты и компенсации;
— защита от мошенничества;
— выполнение требований банков и регуляторов.

4. ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ
Согласие пользователя, исполнение договора, выполнение требований законодательства КР, UAE Personal Data Protection Law (PDPL), защита законных интересов компании.

5. ПЕРЕДАЧА ДАННЫХ ТРЕТЬИМ ЛИЦАМ
— банкам и платёжным партнёрам;
— KYC/AML провайдерам;
— юристам и аудиторам;
— госорганам по запросу;
— IT-подрядчикам (хостинг, безопасность).
Данные не передаются рекламным сетям.

6. ХРАНЕНИЕ ДАННЫХ
— личные данные: срок взаимодействия + 1 год;
— AML/KYC: минимум 5 лет;
— транзакции: не менее 3 лет;
— технические логи: 90 дней — 12 месяцев.

7. ЗАЩИТА ДАННЫХ
Применяются: шифрование, TLS 1.3, контроль доступа, двухфакторная аутентификация, резервное копирование, мониторинг, защита от XSS/SQL/CSRF.

8. ПРАВА ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ
Пользователь может запросить копию данных, исправление, ограничение обработки, удаление (кроме AML-данных — обязаны храниться 5 лет).
Запросы: legal@paysido.com

9. COOKIE-ФАЙЛЫ
Используем технические, функциональные и аналитические cookies. Можно отключить в браузере.

10. ТРАНСГРАНИЧНАЯ ПЕРЕДАЧА
Возможна передача в дата-центры, банкам и KYC-партнёрам за пределами КР при обеспечении должного уровня защиты.

11. ИЗМЕНЕНИЕ ПОЛИТИКИ
Обновления публикуются на https://paysido.com

12. КОНТАКТЫ
ОсОО «Алтынкопрю»
Кыргызстан, г. Бишкек, ул. Целинная 47
Email: legal@paysido.com

